Pressemitteilung vom 15.07.2008

Umzug der Servertechnik ins Rechenzentrum
,Globalways® - Schnellere Reaktionszeiten
maoglich durch Standortverlagerung nach
Stuttgart

Kundennahe und optimaler Support gehéren zur Grundphilosophie
der Addlogic IT-Service GmbH.

Um die Reaktionszeit zu minimieren — beispielsweise bei
auftretenden Hardwareausfallen — verlegte die Addlogic IT-Service
GmbH ihren Serverstandort ins Globalways-Rechenzentrum nach
Stuttgart.

,Durch diesen Schritt haben wir unsere Reaktionszeit von 2 %2
Stunden auf eine halbe Stunde reduziert, was die
Kundensicherheit erhoht®, bekraftigt Geschaftsflihrer Stefan
Schmitt. ,Des Weiteren stehen unseren Kunden nun héhere
Bandbreiten zur Verfligung®, so Schmitt.

Samtliche Rechner sind mit zwei Mal 1 Gigabit-
Ubertragungsleistung angeschlossen. Verwendet wird die
aktuellste Rechner-Generation AMD Opteron (64 Bit) mit
insgesamt 8 Prozessor-Kernen und 32 Gigabyte RAM.

Globalways betreibt in der Stuttgarter Innenstadt auf Giber 300 gm
ein modernes Rechenzentrum. Dieses Rechenzentrum ist
redundant an das Strom- und Glasfasernetz angebunden und
verfligt Gber modernste Zutritts- und Alarmsysteme. Abgesichert
sind die jeweiligen Rechner neben der permanenten
Kamerauberwachung auch durch die Unterbringung in
Sicherheitskafigen.

Abgerundet wird das Sicherheitskonzept durch die Fernwartung
der dortigen Rechner der Addlogic IT-Service GmbH mittels
modernster Fernwartungshardware von Raritan. Diese
Spezialsysteme ermdglichen einen standigen Out-of-Band-Access
fir Wartung und Inspektionen.

Die Addlogic IT-Service GmbH ist ein Unternehmen mit dem Fokus
auf Open Source Lésungen fiir den Mittelstand und Standorten in
Tiibingen und Béblingen.

Angeboten werden hochqualitative Dienstleistungen und Produkte,
die aus umfangreichem Know-how und langjéhriger Erfahrung in
den Bereichen Softwareentwicklung, IT-Consulting, Network-
Security und Server-Services entstanden sind.

Bei Ruckfragen steht Innen Stefan Schmitt (Geschéaftsfuhrer) zur
Verfligung.
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